
ご意見・ご要望の内容と改善回答報告
（令和４年度分）


　　昨年度（令和４年度）ご意見、ご要望を頂きましたので、改善回答報告を致します。

ご意見・ご要望
· 新型コロナウイルス感染症について
園内で陽性者が確認され、園児が要待機者（マニュアルに基づいての園の対応）となった。以前にも要待機者となり今回2度目である。登園できず、親子ともストレスを抱えている。要待機者が発生しないような保育の内容を考えて欲しい。（保護者の方より）
　


　回答
· 陽性者が確認された場合、感染拡大を防止するため、マニュアルに基づいて対応をしています。
　　 園としては、保護者の方にご理解、ご協力をお願いせざるを得ません。
また、マニュアルに沿って換気、マスク着用の徹底、密を避ける等、できる限りの対策を行っていますが、活動内容（飲食時、運動、音楽）によってはマスクを外す場面があり、15分以内で終了という制限も多くなると子どもの意欲、興味にも影響がでてくるので大変難しいです。ご理解下さいますようお願いいたします。
　　



